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> Malgré I'omniprésence de la question sociale dans le débat
public, la France se distingue par un taux de syndicalisation
particulierement faible qui nuit a la Iégitimité syndicale.

Les Francais sont particulierement sensibles aniawdu systéme de protection sociale et trés
attachés a leurs droits sociaux. Ainsi, 72% soéabgrupés par le chdmage et I'emploi, 51%
par I'évolution du pouvoir d'achat et 52% par laficement des retrait@sarometre TNS-
SOFRES de janvier 2011 pour La Croikpris d'équité, ils supportent difficilement centai
écarts de salaires et sont trés attentifs a leurdittons de travail.

S'ils ont une image assez dégradée de I'entrepasegénéral », individuellement ils se disent
majoritairement satisfaits de leurs situations ¢seifonnelles (72%) et majoritairement
« fiers » d'appartenir a leurs entreprises (8@$hdage IFOP de juin 2011 pour Le Monde)

Malgré cette omniprésence de la question sociale adébat public, la France a le taux de
syndicalisation le plus faible des pays de 'OCD&s syndicats rassemblent moins de 8% des
salariés contre 25% en moyenne dans I'Union eunm@geeCe chiffre a été divisé par trois en
trente ans et la perspective du départ en retlail@ moitié des responsables syndicaux dans
les 10 ans a venir laisse augurer une poursuiteddéclin. Les syndicats rassemblent ainsi
moins de 2 millions de salariés sur pres de 26ansl

De plus, leur répartition est trés inégale seloiisgsont salariés du privé (moins de 5%) ou
du public (environ 15%) et selon les secteurs idia&t: 24% des salariés de I'Education
nationale, 18% des salariés de la RATP et 14% Heminots sont syndiqués, le chiffre

tombant a 10% a I'hépital public, a 8,5% dans lagba, a 7% dans l'agroalimentaire, a 5%
dans le batiment et & 2,5% dans la branche ComreeéiServices qui regroupe pourtant plus
de 14 millions de salariés.

Les causes de cette désyndicalisation sont mudtipiasi que le rappelle I'Institut Montaigne

dans son rapport intitulé « Reconstruire le diaébgsocial » de juin 2011

« désindustrialisation, sous-traitance, transforrnas du salariat, poids des petites et
moyennes entreprises en France dans I'emploi, dasteulturels, évolution des formes de
management, image du syndicalisme, anti syndicalisnTout juste faut-il souligner les

facteurs propres au mouvement syndical en intewacavec les évolutions du dialogue
social: l'institutionnalisation, une organisatioresticale et centralisée en décalage croissant
avec les réalités du salariat, I'extinction des p@s de base du syndicalisme...Les
conséquences de ce déclin syndical continu commeaceessortir avec des conflits « de
base », peu ou pas régulés par les organisatiomslisgles, la signature d’'accords non

reconnus par les acteurs locaux, la perte de Iégié, la méconnaissance du fait syndical par
les salariés, les managers... »

En un mot : la « professionnalisation » des syndita entraine une bureaucratisation des
appareils qui les éloigne progressivement de leueglhérents.
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Dailleurs, la « croyance » en l'efficacité de knthrche syndicale recule : 51% considerent
gu'il est plus efficace de discuter avec sa hi@rarpour défendre ses intéréts de salariés
(+6% en 5 ans) et 20% qu'il est plus efficace adresser aux syndicats (-6% en 5 ans).

Cependant, on a observé une remobilisation autedlirdage des syndicats a I'occasion de
grands débats nationaux : la confiance dans ledicats qui était tombée a 46% en septembre
2010 a beénéficié du conflit des retraites pour net@oa 54% en novembre, ce qui n'était plus
arrivé depuis novembre 1990.

> Malgré des réformes importantes ces derniéres années, le
dialogue social ne fonctionne pas de maniére optimale.

La faiblesse du dialogue social a un colt éconoen&gusocial important, car les partenaires
sociaux sont les plus a méme d'établir des compgr@&mdnomiques et sociaux équilibreés.
Cette carence engendre la nécessité d'avancemfar €t réciproquement, l'intervention
systématique de la loi affaiblit le dialogue soctaé cercle vicieux renforce |'étatisme - |'Etat
regle dans les moindre détails les relations dratta

La conséquence est que les grandes réformes niéessaa'évolution de la société sont

freinées ou méme reportées, la cohésion social&ragglisée par des conflits sociaux et le

rapport au travail est dévalué, car percu commeain de conflit qui créera des perdants et
des gagnants.

A la suite des rapports de Dominique-Jean Chef&&our une modernisation du dialogue
social », avril 2006) et de Raphaél Hadas-LebelPpur un dialogue social efficace et
|égitime: représentativité et financement des orgaiions professionnelles et syndicales »,
mai 2006), deux lois trés importantes ont placgytadicalisme sur les voies de la réforme : en
janvier 2007, Gérard Larcher, alors ministre duvaia crée une option de négociation
interprofessionnelle avant tout projet de loi mdit les relations au travail (Loi du 31
janvier 2007 relative a la modernisation du dialogue shcigh 2008, les régles de la
représentativité des syndicats sont modifiées peseoir leur Iégitimité sur leur résultats aux
élections et les conditions de validité des accaalkectifs sont renforcéd.oi du 20 aout
2008 portant rénovation de la démocratie socialeé&irme du temps de travail). Ces
avancees sont substantielles et 'UMP souhaitecsiie dans leur continuité.

Mais il faut aller plus loin en répondant a unesjios simple : gu'attend-on de la négociation
collective? En effet, le dialogue social souffreind image conflictuelle et opaque. Il
ressemble trop souvent a jeu de réle entre lesicatsdet le patronat qui s'opposent et le
gouvernement qui prend une décision en dernieoresans toujours prendre en compte l'avis
des partenaires sociaux.
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Les points faibles du dialogue social
Outre la question de la |égitimité des acteurdjdéogue social souffre de son organisation :

D L'agenda des partenaires sociaux est trop contrainpar des négociations obligatoires

(salaires, place des handicapés, etc.) sur leggudsl n'ont méme pas l'obligation d'aboutir.

Le résultat est que le dialogue social manque défleet qu'il se sclérose dans un échange
convenu et peu efficace.

D Les négociations manquent de lisibilittnotamment en raison de I'existence de branches
trop nombreuses et pas forcément adaptées a I'énvergde nouvelles catégories
d'entreprises. En se professionnalisant, les nagros de branches sont parfois trop €loignés
de la réalité du terrain dont ils peuvent parfoa nonnaitre les spécificités.

D Le financement des partenaires sociaux manque deansparence malgré des avancées,

et le financement croisé des cotisations des adtsreles organismes paritaires, de la
formation professionnelle, etc. mérite d'étre &i&riil en va de la responsabilité des
organisations patronales et syndicales. Par adljdi@volution de la protection sociale et de
son financement met en questionnement l'avenir cllete paritaire.

D Le dialogue social se caractérise en France par uropisme de la négociation pour les
conditions de travail, délaissant ainsi les questi® de compétitivité et d'emploi, sur
lesquelles les partenaires sociaux pourraientraéite étre forces de proposition. A ce titre, il
faut noter qu'en mai 2011 et pour la premiere fars,rapport sur la compétitivité a éte
cosigné par plusieurs organisations patronales MESPMEDEF, UPA) et syndicales
(CFDT, CFE-CGC, CFTC). C'est une avanceée consiteedant il convient de se réjouir.

Une faible place laissée a la négociation

C’est une spécificité francaise. En Allemagne, dtEt’intervient qu’en cas de manque des
partenaires sociaux. La majorité des questiondiveta aux conditions de travail et a la
rémunération est réglée par la négociation dempares sociaux dans chaque branche. Au
Danemark, en Norvege et en Suede, il n'existe gakidsur le salaire minimum ou sur le
temps de travail : la plupart des questions scxisbat traitées par des accords collectifs. Aux
Pays-Bas ou en Belgique, la encore, la négociativia régle.

En France, la négociation entre partenaires sogi@ine a trouver sa place entre linitiative
du Gouvernement et 'adoption par le Parlementr@les raisons historiques et culturelle, et
a rebours de tous nos voisins européen, nous fwasia vouloir que I'Etat régle les moindres
détails de la vie au travail, comme s’il était éeilsa pouvoir garantir I'équité et I'efficacité. Il
est temps de changer de modele.
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CE QUE NOUS AVONS DEJA FAI

Comme souvent la droite a fait bien plus en matierde démocratie sociale que le gauche

D Loi du 31 janvier 2007 relative a la modernisation du dialogue sociatréation d’'une
option de négociation interprofessionnelle avant fwrojet de loi modifiant les relations au
travail. Ce texte renforce la place de la négammatollective. Désormais, les partenaires
sociaux, s'ils le souhaitent, peuvent négocierdanitiative du Gouvernement portant sur les
relations du travail, I'emploi ou la formation pessionnelle.

D Loi du 20 aout2008 portant rénovation de la démocratie socialeré&orme du temps de
travail : fonder la représentativité sur les résultatstétaux et renforcer les conditions de
validité des accords collectifs (réforme qui preng@teinement effet en 2013). Cette loi se
base trés largement sur une « position commungnésipar le MEDEF, la CGPME, la CGT
et la CFDT. Il modifie les criteres de représenttdides organisations syndicales en prenant
en compte le résultat des élections professiormel®ur pouvoir signer un accord, le seuil
de représentativité¢ est fixé a 10% dans les enmdepret 8% dans les branches
professionnelles. Au niveau interprofessionnel, taganisations syndicales, pour étre
reconnues, doivent avoir obtenu 8% des suffragesveau national et dans les branches de
l'industrie, de la construction, des services etcdmmerce. La loi modifie également les
regles de validité des accords, qui, pour étre blada doit avoir été signé par des
organisations professionnelles représentant aus18fif6 des suffrages et ne peut s’appliquer
gue s’il 'y a pas d’opposition d’organisations matyaecueilli au moins 50% des suffrages.
Ces deux avancées vont dans un sens : renforté&gitienité des acteurs et des accords pour
conforter le r6le du dialogue social.

D 2010 : protocoles adoptés par le Sénat et I'Assé&mbhationale pour organiser la
consultation préalable des partenaires sociauXesupropositions de loi. Il s’agit d’élargir
aux propositions de loi les dispositions adoptége@)7 pour les projets de loi. Lorsqu’une
proposition de loi, portant sur les relations dwavéil, I'emploi ou la formation
professionnelle, doit étre inscrite a I'ordre durjde président de la Commission des Affaires
sociales sollicite les organisations de salariéd’@mnployeurs représentatives qui peuvent
rendre un avis ou engager une négociation poudweangn accord.
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PROPOSITION

Organiser en 2012 les assises de la nouvelle démocratie sociale.

Dés le début du quinquennat, le Gouvernement r@ul@nsemble des partenaires sociaux
pour redéfinir le fonctionnement de la démocratieiae.

L'objectif : responsabiliser les partenaires sociax en revenant a la lettre de l'article 34

de la Constitution qui prévoit que « la loi détermine les principeadamentaux du droit du
travail, du droit syndical et de la sécurité saxial etfixer les principes et les conditions

d'un dialogue social apaisé

En clair, il s'agit d'ouvrir une grande concertatet de prendre des décisions fortes sur tous
les aspects de la démocratie sociale. Les Assisedadnouvelle démocratie sociale
s'appuieront sur un diagnostic partagé et assatiéemsemble des acteurs du dialogue social
selon un calendrier respectant le temps de la dati@sociale et le temps de la démocratie
politique.

Démocratie sociale et démocratie politique sont demposantes indispensable d'une
République apaisée, c’est pourquoi nous souhaftoresémerger une véritable co-production
sociale pour accompagner la négociation et la p@sison d'accords a toutes les étapes.

L'objectif n'est pas aujourd’hui de donner les tgmions des Assises mais de fixer, en
responsabilité, les sujets qui devront étre impératent traités :

bla répartition entre ce qui reléve de la loi et cgui releve de la négociation

bl'organisation du dialogue social : financement desyndicats, avenir du paritarisme, et
représentativité des organisations

Dles sujets économiques et sociaux prioritaires a me en négociation, pour concilier
compétitivité, emploi et progres social :la durée du travail, le financement de la
protection sociale,la simplification du code du travail, la sécurisatbn des parcours
professionnels, le partage de la valeur, les conutihs de travail.

1. L'autonomie des partenaires sociaux

Comment mieux définir ce qui releve de la loi (pipes fondamentaux) et de la convention
(déclinaison de ces principes) ? C'est une questiefficacité économique et sociale: en
matiére de droit social, les politigues doiventimiéfle cadre mais c'est aux partenaires
sociaux de décider des modalités.

Pour redonner du sens a la négociation, les pamsnsociaux et le gouvernement doivent
partir d'un diagnostic commun et partagé sur ciéfqut ameéliorer en hiérarchisant les sujets
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a traiter. De la, découlera un agenda social qua saoins contraint par la loi et
responsabilisera plus les partenaires sociaux.

2. L'organisation du dialogue social

Une fois que des principes clairs auront été defpdur refonder la démocratie sociale, les
Assises seront I'occasion de moderniser I'orgaaisabncrete des négociations :

D Comment redéfinir I'architecture des branches geit@nelles?

PQuel contenu pour un agenda social a définir awtdéé chaque quinquennat en prévoyant
des clauses de revoyure ?

DComment améliorer la formation et I'expertise dégatiateurs ?

Le financement des syndicats et I'avenir du paritane

Cette question sensible doit étre définitivememinthée. Il faut mettre un terme aux

fantasmes, aux sous-entendus et aux critiquesredtas qui visent le financement des

syndicats. Il faut, d'une part, poursuivre lesoeff de transparence qui ont été entrepris
depuis quelgues années en approfondissant laicaith des comptes qui devrait détailler la

provenance des subventions et la nature des miisp@sition et, d'autre part, s'interroger sur
le modéle de financement pour le rendre plus eféczt plus juste.

Quelques questions simples sont a poser a l'occds®ASSIses :

DComment diversifier et équilibrer les sources daricement ?

pComment en faire un moteur de resyndicalisatiorsdéxies ?

PComment le rendre plus transparent notamment enapteen compte les mises a
disposition?

La question de I'avenir du paritarisme doit égalenéére posee :

»Comment responsabiliser ses acteurs ?

DFaut-il le déconnecter du financement syndical bus de transparence?

D Faut-il limiter le cumul des mandats dans le texhgs personnes mandatés par les syndicats
pour permettre un renouvellement des instances?

La représentativité

Condition premiere de la légitimité des acteursaiit mettre un terme a la désyndicalisation
des salariés en envisageant toutes les solutiormtimarché chez nos voisins :

DFaut-il lier le bénéfice des conventions collectigel'adhésion a un syndicat ?

PComment développer un syndicalisme de services penforcer I'utilité de l'adhésion ?
DPComment régler enfin la question de la représeii@gpatronale?

PComment attirer et fidéliser les jeunes qui semblsa détourner massivement des
organisations syndicales ?

3. Les sujets économiques et sociaux prioritaires a mettre en
négociation
Contrairement a I'Allemagne ou la principale prépation des syndicats est I'emploi, notre

dialogue social porte essentiellement sur les ¢mmdi de travail et notamment sur la
rémunération. Dans une logique de responsabilisaties partenaires sociaux, nous
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souhaitons qu'ils puissent se saisir des questiermpétitivité et d'emploi pour en faire de
véritables forces de proposition.

Pour ce faire, nous proposons de mettre en négutides sujets tels que la durée du travail,
le partage de la valeur, la sécurité sociale psideselle, I'évolution du contrat de travalil, le

codt du travail et donc le financement de la pitiwacsociale, la simplification du code du

travail, etc.
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